
Затверджено
Наказ Міністерства фінансів України
26 серпня 2014 року № 836
"(у редакції наказу Міністерства фінансів України 
від 01 листопада 2022 року № 359)"      

Звіт
про виконання паспорта бюджетної програми місцевого бюджету за 2022 рік

1. 0800000 Департамент соціального захисту населення Запорізької міської ради 37573438    
(код Програмної класифікації

видатків та кредитування
місцевого бюджету)

(найменування головного розпорядника коштів місцевого бюджету) (код за ЄДРПОУ)

2. 0810000 Департамент соціального захисту населення Запорізької міської ради 37573438    
(код Програмної класифікації

видатків та кредитування
місцевого бюджету)

(найменування відповідального виконавця) (код за ЄДРПОУ)

3. 0813104  3104 1020    
Забезпечення соціальними послугами за місцем проживання громадян, які не 
здатні до самообслуговування у зв'язку з похилим віком, хворобою, інвалідністю 08562000000

(код Програмної класифікації 
видатків та кредитування 

місцевого бюджету)

(код Типової програмної 
класифікації видатків та 
кредитування місцевого 

бюджету)

(код Функціональної 
класифікації видатків та 
кредитування бюджету)

(найменування бюджетної програми згідно з Типовою програмною класифікацією видатків та кредитування 
місцевого бюджету)

(код бюджету)

4. Цілі державної політики, на досягнення яких спрямовано реалізацію бюджетної програми

№ з/п Ціль державної політики

1 Забезпечення ефективної соціальної підтримки населення

5. Мета бюджетної програми
Надання соціальних послуг, зокрема стаціонарного догляду, догляду вдома, денного догляду, громадянам похилогу віку, особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю в установах соціального 
обслуговування системи органів праці та соціального захисту населення

6. Завдання бюджетної програми

№ з/п Завдання

1 Забезпечення соціальними послугами за місцем проживання громадян, не здатних до самообслуговування у зв'язку з похилим віком, хворобою, інвалідністю, а також громадян, які 
перебувають у складних життєвих обставинах.

2 Надання якісних послуг з комплексної реабілітації дітям з інвалідністю відповідно до індивідуальних програм реабілітації, в тому числі послуги денного догляду в групах
3 Визначення індивідуальних потреб громадян у соціальних послугах
4 Виявлення бездомних осіб, ведення їх обліку, надання інших соціальних послуг

7. Видатки (надані кредити з бюджету) та напрями використання бюджетних коштів за бюджетною програмою:
7.1. Аналіз розділу «Видатки (надані кредити з бюджету) та напрями використання бюджетних коштів за бюджетною програмою»

гривень

№ з/п Напрями використання бюджетних       коштів * Затверджено у паспорті бюджетної програми Касові видатки (надані кредити з бюджету) Відхилення
загальний фонд спеціальний фонд усього загальний фонд спеціальний фонд усього загальний фонд спеціальний фонд усього

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Усього 70 646 586,00 607 923,00 71 254 509,00 69 170 932,95 578 884,64 69 749 817,59 -1 475 653,05 -29 038,36 -1 504 691,41

1

Створення умов для забезпечення соціальними 
послугами за місцем проживання громадян, не 
здатних до самообслуговування у зв'язку з 
похилим віком, хворобою, інвалідністю, а також 
громадян, які перебувають у складних життєвих 
обставинах

51 273 894,00 607 923,00 51 881 817,00 50 211 180,23 578 884,64 50 790 064,87 -1 062 713,77 -29 038,36 -1 091 752,13



2

Створення умов для надання якісних послуг з 
комплексної реабілітації дітям з інвалідністю 
відповідно до індивідуальних програм 
реабілітації, в тому числі послуги денного 
догляду в групах

17 050 502,00 17 050 502,00 16 690 946,12 16 690 946,12 -359 555,88 -359 555,88

3
Забезпечення функціонування відділення 
визначення індивідуальних потреб громадян у 
соціальних послугах

1 132 947,00 1 132 947,00 1 106 734,93 1 106 734,93 -26 212,07 -26 212,07

4
Забезпечення функціонування Центру обліку 
бездомних осіб, надання інших соціальних 
послуг

1 189 243,00 1 189 243,00 1 162 071,67 1 162 071,67 -27 171,33 -27 171,33

7.2. Пояснення щодо причин відхилення обсягів касових видатків (наданих кредитів з бюджету) за напрямом використання бюджетних коштів 
від обсягів, затверджених у паспорті бюджетної програми**

№ з/п Пояснення
1 2

1 по загальному фонду- Державна казначейська служба здійснює платежі згідно з постановою КМУ від 09.06.2021 №590 "Про затвердження Порядку виконання повноважень Державною казначейскою службою в особливому 
режимі в умовах воєнного стану"; по спецфонду-відповідно до фактичних надходжень від надання платних послуг

2 по загальному фонду- Державна казначейська служба здійснює платежі згідно з постановою КМУ від 09.06.2021 №590 "Про затвердження Порядку виконання повноважень Державною казначейскою службою в особливому 
режимі в умовах воєнного стану"

3 по загальному фонду- Державна казначейська служба здійснює платежі згідно з постановою КМУ від 09.06.2021 №590 "Про затвердження Порядку виконання повноважень Державною казначейскою службою в особливому 
режимі в умовах воєнного стану"

4 по загальному фонду- Державна казначейська служба здійснює платежі згідно з постановою КМУ від 09.06.2021 №590 "Про затвердження Порядку виконання повноважень Державною казначейскою службою в особливому 
режимі в умовах воєнного стану"

8. Видатки (надані кредити з бюджету) на реалізацію місцевих/регіональних програм, які виконуються в межах бюджетної програми
гривень

№ з/п Найменування місцевої/регіональної програми 
Затверджено у паспорті бюджетної програми Касові видатки (надані кредити) Відхилення
загальний 

фонд
спеціальний 

фонд усього загальний 
фонд

спеціальний 
фонд усього загальний фонд спеціальний фонд усього

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

9. Результативні показники бюджетної програми та аналіз їх виконання:
9.1. Аналіз показників бюджетної програми

№ з/п Показники Одниця 
виміру Джерело інформації

Затверджено у паспорті бюджетної 
програми 

Фактичні результативні показники, 
досягнуті за рахунок касових видатків 

(наданих кредитів з бюджету)
Відхилення

загальний 
фонд

спеціальний 
фонд усього загальний 

фонд
спеціальний 

фонд усього загальний 
фонд

спеціальний 
фонд усього

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 затрат

1.1 кількість установ од. звіт форма №12-соц 1 1 1 1
1.2 кількість відділень од. звіт форма №12-соц 15 15 15 15

1.3
у тому числі кількість стаціонарних відділень постійного та 
тимчасового проживання од. звіт форма №12-соц 1 1 1 1

1.4 кількість штатних одиниць персоналу од. штатний розпис 392,5 392,5 301,5 301,5 -91 -91

1.5
у тому числі професіоналів, фахівців та робітників, які 
надають соціальні послуги од. штатний розпис 272,5 272,5 206,5 206,5 -66 -66

1.6 кількість відділень од. звіт форма №12-соц 7 7 7 7
1.7 кількість штатних одиниць од. штатний розпис 105,75 105,75 71,25 71,25 -34,50 -34,50
1.8 кількість відділень од. звіт форма №12-соц 1 1 1 1
1.9 кількість штатних одиниць од. штатний розпис 10,00 10,00 5,00 5,00 -5,00 -5,00

1.10 кількість відділень од. звіт форма №12-соц 2 2 2 2
1.11 кількість штатних одиниць од. штатний розпис 21,75 21,75 18,50 18,50 -3,25 -3,25

2 ефективності



2.1

кількість обслуговуваних на 1 штатну одиницю 
професіонала, фахівця та робітника, які надають соціальні 
послуги осіб розрахункові дані

12 12 15 15 3 3

2.2

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) 1 особи територіальним центром, за 
винятком стаціонарних відділень, на рік грн/рік розрахункові дані

16 578,06 16 578,06 17 104,51 17 104,51 526,45 526,45

2.3

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) 1 особи у стаціонарному відділенні 
постійного та тимчасового проживання на рік грн/рік розрахункові дані

8 180,00 8 180,00 8 008,00 8 008,00 -172,00 -172,00

2.4

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) однієї жінки територіальним центром, за 
винятком стаціонарних відділень, на рік грн/рік розрахункові дані

16 578,06 16 578,06 17 104,51 17 104,51 526,45 526,45

2.5

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) одного чоловіка у стаціонарному 
відділенні постійного та тимчасового проживання на рік грн/рік розрахункові дані

8 180,00 8 180,00 8 008,00 8 008,00 -172,00 -172,00

2.6

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) одного чоловіка територіальним 
центром, за винятком стаціонарних відділень, на рік грн/рік розрахункові дані

16 578,06 16 578,06 17 104,51 17 104,51 526,45 526,45

2.7

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) однієї жінки у стаціонарному відлділенні 
постійного та тимчасового проживання на рік грн/рік розрахункові дані

8 180,00 8 180,00 8 008,00 8 008,00 -172,00 -172,00

2.8
середні витрати на реабілітацію однієї дитини з інвалідністю 
на рік грн. розрахункові дані 40 024,65 40 024,65 40 413,91 40 413,91 389,26 389,26

2.9 середні видатки на обслуговування однієї особи на рік           грн. розрахункові дані 510,55 510,55 620,37 620,37 109,82 109,82
2.10 середні видатки на обслуговування однієї особи на рік грн. розрахункові дані 4 324,52 4 324,52 5 869,05 5 869,05 1 544,53 1 544,53

3 продукту

3.1
кількість осіб, які потребують соціального обслуговування 
(надання соціальних послуг) осіб звіт форма №12-соц 3 203 3 203 3 038 3 038 -165 -165

3.2 у тому числі з V групою рухової активності осіб звіт форма №12-соц 133 133 120 120 -13 -13

3.3
кількіст осіб, забезпечених соціальним обслуговуванням 
(наданням соціальних послуг) осіб звіт форма №12-соц 3 203 3 203 3 038 3 038 -165 -165

3.4
кількість ліжок у стаціонарних відділеннях постійного та 
тимчасового проживання од. звіт форма №12-соц 25 25 25 25

3.5
середньорічна кількість осіб, які потребують соціального 
обслуговування (надання соціальних послуг), з них: осіб звіт форма №12-соц 3 203 3 203 3 038 3 038 -165 -165

3.6
середньорічна кількість осіб, забезпечених соціальним 
обслуговуванням ( наданням соціальних послуг), з них: осіб звіт форма №12-соц 3 203 3 203 3 038 3 038 -165 -165

3.7 чоловіків осіб звіт форма №12-соц 528 528 482 482 -46 -46
3.8 жінок осіб звіт форма №12-соц 2 675 2 675 2 556 2 556 -119 -119
3.9 чоловіків осіб звіт форма №12-соц 528 528 482 482 -46 -46

3.10 жінок осіб звіт форма №12-соц 2 675 2 675 2 556 2 556 -119 -119

3.11
середньорічна кількість осіб у стаціонарних відділеннях 
постійного чи тимчасового проживання, з них: осіб звіт форма №12-соц 145 145 129 129 -16 -16

3.12 чоловіків осіб звіт форма №12-соц 24 24 29 29 5 5
3.13 жінок осіб звіт форма №12-соц 121 121 100 100 -21 -21

3.14
середньорічна кількість осіб з інвалідністю і ліжко хворих в 
стаціонарних відділеннях, з них; осіб звіт форма №12-соц 40 40 46 46 6 6

3.15 чоловіків осіб звіт форма №12-соц 7 7 18 18 11 11
3.16 жінок осіб звіт форма №12-соц 33 33 28 28 -5 -5

3.17
кількість дітей з  інвалідністю, які потребують 
реабілітаційних послуг осіб звіт форма №12-соц 426 426 413 413 -13 -13

3.18
кількість дітей з інвалідністю, які отримали реабілітаційні 
послуги осіб звіт форма №12-соц 426 426 413 413 -13 -13

3.19
кількість виявлених малозабезпечених осіб та інших 
категорій громадян           осіб звіт форма №12-соц 2 219 2 219 1 784 1 784 -435 -435

3.20
кількість обслугованих малозабезпечених осіб та інших 
категорій громадян            осіб звіт форма №12-соц 2 219 2 219 1 784 1 784 -435 -435

3.21 кількість виявлених бездомних осіб осіб звіт форма №12-соц 275 275 198 198 -77 -77
3.22 кількість обслугованих бездомних осіб           осіб звіт форма №12-соц 275 275 198 198 -77 -77



4 якості

4.1

відсоток осіб, охоплених соціальним обслуговуванням, до 
загальної чисельності осіб, які потребують соціальних 
послуг відс. розрахункові дані

100 100 100 100

4.2
відсоток охоплення дітей з інвалідністю реабілітаційними 
послугами          відс. розрахункові дані 100 100 100 100

4.3

частка дітей з інвалідністю, які інтегровані в дошкільні, 
загальноосвітні навчальні заклади до загальної їх 
чисельності         відс. розрахункові дані

8 8 5 5 -3 -3

4.4 відсоток охоплення обслуговуванням осіб         відс. розрахункові дані 100 100 100 100
4.5 відсоток охоплення обслуговуванням осіб відс. розрахункові дані 100 100 100 100

9.2. Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками***

№ з/п Показники Одниця 
виміру Пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками

1 2 3 4
1 затрат

1.1 кількість установ од. відхилення відсутні
1.2 кількість відділень од. відхилення відсутні

1.3
у тому числі кількість стаціонарних відділень постійного та 
тимчасового проживання од. відхилення відсутні

1.4 кількість штатних одиниць персоналу од. фактична чисельність меньше за рахунок вакансій

1.5
у тому числі професіоналів, фахівців та робітників, які 
надають соціальні послуги од. фактична чисельність меньше за рахунок вакансій

1.6 кількість відділень од. відхилення відсутні
1.7 кількість штатних одиниць од. фактична чисельність меньше за рахунок вакансій
1.8 кількість відділень од. відхилення відсутні
1.9 кількість штатних одиниць од. фактична чисельність меньше за рахунок вакансій

1.10 кількість відділень од. відхилення відсутні
1.11 кількість штатних одиниць од. фактична чисельність меньше за рахунок вакансій

2 ефективності

2.1

кількість обслуговуваних на 1 штатну одиницю 
професіонала, фахівця та робітника, які надають соціальні 
послуги осіб

відповідно до фактичної кількості обслугованих на 1 штатну одиницю

2.2

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) 1 особи територіальним центром, за 
винятком стаціонарних відділень, на рік грн/рік

відповідно до фактичних видатків

2.3

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) 1 особи у стаціонарному відділенні 
постійного та тимчасового проживання на рік грн/рік

відповідно до фактичних видатків

2.4

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) однієї жінки територіальним центром, за 
винятком стаціонарних відділень, на рік грн/рік

відповідно до фактичних видатків

2.5

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) одного чоловіка у стаціонарному 
відділенні постійного та тимчасового проживання на рік грн/рік

відповідно до фактичних видатків

2.6

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) одного чоловіка територіальним 
центром, за винятком стаціонарних відділень, на рік грн/рік

відповідно до фактичних видатків

2.7

середні витрати на соціальне обслуговування (надання 
соціальних послуг) однієї жінки у стаціонарному відлділенні 
постійного та тимчасового проживання на рік грн/рік

відповідно до фактичних видатків

2.8
середні витрати на реабілітацію однієї дитини з інвалідністю 
на рік грн. відповідно до фактичних видатків

2.9 середні видатки на обслуговування однієї особи на рік           грн. відповідно до фактичних видатків
2.10 середні видатки на обслуговування однієї особи на рік грн. відповідно до фактичних видатків

3 продукту



3.1
кількість осіб, які потребують соціального обслуговування 
(надання соціальних послуг) осіб по факту звернень

3.2 у тому числі з V групою рухової активності осіб по факту звернень

3.3
кількіст осіб, забезпечених соціальним обслуговуванням 
(наданням соціальних послуг) осіб по факту звернень

3.4
кількість ліжок у стаціонарних відділеннях постійного та 
тимчасового проживання од. по факту кількості ліжок у відділенні

3.5
середньорічна кількість осіб, які потребують соціального 
обслуговування (надання соціальних послуг), з них: осіб по факту звернень

3.6
середньорічна кількість осіб, забезпечених соціальним 
обслуговуванням ( наданням соціальних послуг), з них: осіб по факту звернень

3.7 чоловіків осіб по факту звернень
3.8 жінок осіб по факту звернень
3.9 чоловіків осіб по факту звернень

3.10 жінок осіб по факту звернень

3.11
середньорічна кількість осіб у стаціонарних відділеннях 
постійного чи тимчасового проживання, з них: осіб по факту звернень

3.12 чоловіків осіб по факту звернень
3.13 жінок осіб по факту звернень

3.14
середньорічна кількість осіб з інвалідністю і ліжко хворих в 
стаціонарних відділеннях, з них; осіб по факту звернень

3.15 чоловіків осіб по факту звернень
3.16 жінок осіб по факту звернень

3.17
кількість дітей з  інвалідністю, які потребують 
реабілітаційних послуг осіб по факту звернень

3.18
кількість дітей з інвалідністю, які отримали реабілітаційні 
послуги осіб по факту звернень

3.19
кількість виявлених малозабезпечених осіб та інших 
категорій громадян           осіб по факту звернень

3.20
кількість обслугованих малозабезпечених осіб та інших 
категорій громадян            осіб по факту звернень

3.21 кількість виявлених бездомних осіб осіб по факту звернень
3.22 кількість обслугованих бездомних осіб           осіб по факту звернень

4 якості

4.1

відсоток осіб, охоплених соціальним обслуговуванням, до 
загальної чисельності осіб, які потребують соціальних 
послуг відс.

відхилення відсутні

4.2
відсоток охоплення дітей з інвалідністю реабілітаційними 
послугами          відс. відхилення відсутні

4.3

частка дітей з інвалідністю, які інтегровані в дошкільні, 
загальноосвітні навчальні заклади до загальної їх 
чисельності         відс.

по факту частка дітей з інвалідністю,інтегрованих в навчальні заклади,які пройшли реабілітацію

4.4 відсоток охоплення обслуговуванням осіб         відс. відхилення відсутні
4.5 відсоток охоплення обслуговуванням осіб відс. відхилення відсутні

9.3. Аналіз стану виконання результативних показників

Кількість штатних працівників територіального центру складає 530 одиниць. Протягом 2022 року 5433 громадянина отримали соціальні послуги, у т.ч. у відділеннях соціальної допомоги вдома-2137, денного перебування-772, в інших 
підрозділах центру-2524

10. Узагальнений висновок про виконання бюджетної програми.

Виконання бюджетної програми має актуальний характер, створюються та забезпечуються сприятливі умови для надання соціальних послуг громадянам похилого віку, особам та дітям з інвалідністю

* Зазначаються всі напрями використання бюджетних коштів, затверджені у паспорті бюджетної програми.
**Зазначаються пояснення щодо причин відхилення обсягів касових видатків (наданих кредитів з бюджету) за напрямом використання бюджетних коштів від обсягів, затверджених у паспорті бюджетної програми.
***Зазначаються пояснення щодо причин розбіжностей між фактичними та затвердженими результативними показниками.
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